REGULAMIN SWIADCZENIA USLUGI REJESTRACJI DOMENY INTERNETOWEJ PRZEZ FIRME ODT
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§ 1. Postanowienia ogodlne

Niniejszy Regulamin $wiadczenia ustug przez serwis ODT.pl zwany dalej Regulaminem, jest zgodny z art.
8 ust. 1 Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. nr 144, poz.
1204).

Regulamin okresla w szczegdlnosci rodzaje i zakres ustug Swiadczonych drogg elektroniczng, warunki
$wiadczenia ustug drogg elektroniczng, warunki zawierania i rozwigzywania umow o $wiadczenie ustug
drogg elektroniczng, tryb postepowania reklamacyjnego.

Ustugodawcy jest firma ODT Anna Szalacha, ul. Hanasiewicza 19/211, 35-103 Rzeszéw, NIP:813-320-
06-18

Rejestracja domen odbywa sie na podstawie porozumienia zawartego pomiedzy ODT, a Consulting
Service - Robert Siebielski.

§ 2. Definicje uzyte w Regulaminie

Ustugodawca: podmiot $wiadczacy ustugi drogg elektroniczng, zgodnie z postanowieniami niniejszego
Regulaminu, tj. ODT Anna Szalacha, ktérego adresy elektroniczne, siedziba i adres wskazane sg pod
nastepujgcym adresem: http://odt.pl

Uzytkownik - osoba fizyczna, osoba prawna oraz jednostka organizacyjna nie posiadajgca osobowosci
prawnej, posiadajgca zdolnos¢ do zaciggania we wiasnym imieniu zobowigzan oraz nabywania praw
(posiadajaca zdolnos$¢ prawng).

Abonent - Uzytkownik, ktory dokonat optaty abonamentowej.

Opfata abonamentowa - uiszczane z gory przez Abonenta wynagrodzenie za wymienione w serwisie
Ustugi $wiadczone przez okreslony czas.

Umowa - porozumienie zawierane drogg elektroniczng pomiedzy Uzytkownikiem lub w imieniu i na rzecz
Uzytkownika a Ustugodawcy, okreslajgce warunki rejestracji i obstugi domen wymienione w niniejszym
Regulaminie.

Ustuga - ustuga $wiadczona przez serwis ODT.pl na rzecz Uzytkownika, o parametrach okreslonych na
http://odt.pl w chwili jej rejestracji lub ustuga posredniczenia przez serwis ODT.pl w zawarciu umowy o
$wiadczenie ustugi przez podmiot trzeci na rzecz Uzytkownika , w szczegdlnosci w zakresie
posredniczenia przy rejestracji domeny na rzecz Abonenta wraz z bedacg nastepstwem tej czynnosci
obstugg administracyjna.

Rejestracja ustugi - prawidtowe wypetnienie przez Uzytkownika formularza rejestracyjnego oraz
zapoznanie sie z Regulaminem $wiadczenia ustug serwisu ODT.pl i innymi postanowieniami
stanowigcymi elementy umowy, w szczegolnosci Regulaminem Promocji , dostepnym na stronie
http://odt.pl

Cennik - zestawienie opfat za ustugi $wiadczone przez ODT Anna Szalacha, dostepne pod adresem
http://odt.pl

Aktywacja ustugi - udostepnienie Abonentowi funkcjonalnosci oferowanych przez dang Ustuge.

. Rejestr domen - podmiot zarzadzajacy rejestrem nazw internetowych w domenach okreslonych na

stronie www.iana.org lub inny podmiot, ktéry jest bezposrednio lub posrednio uprawniony do rejestracji
i utrzymania domeny.

Domeny globalne - domeny rejestrowane przez Ustugodawce u partnera Directi, tj. domeny stricte
globalne oraz domeny narodowe spoza Europy.

§ 3. Przedmiot umowy

Swiadczenie ustugi droga elektroniczng to wykonanie ustugi bez jednoczesnej obecnosci stron (na
odlegtosc) poprzez przekaz danych na indywidualne zgdanie Abonenta, ktéra obejmuje przechowywanie
i przetwarzanie danych Abonenta, rejestracje i obstuge domen internetowych.

§ 4. Zawarcie umowy

Zawarcie Umowy o $wiadczenie Ustugi jest poprzedzone Rejestracjg ustugi w serwisie ODT.pl
Uzytkownik rejestrujacy Ustuge o$wiadcza, iz wyraza zgode na zawarcie Umowy o $wiadczenie Ustugi.
Podmiot, ktéry dokonuje wypetnienia formularza rejestracyjnego w imieniu Uzytkownika, o$wiadcza, iz
uzyskat bezposrednig i udokumentowang zgode Uzytkownika na zawarcie w jego imieniu i na jego rzecz



Umowy o $wiadczenie Ustugi.

4. Rejestracja ustugi w serwisie ODT.pl jest rbwnoznaczna z o$wiadczeniem Uzytkownika, ze:

a) zapoznat sie z treScig dokumentéw stanowigcych podstawe zawarcia Umowy i akceptuje ich tres¢;

b) wyraza zgode na zawarcie umowy o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng;

c) dane Uzytkownika podane Ustugodawcy sg prawidtowe i nie powodujg naruszenia oséb trzecich
oraz przepisOw prawa;

d) wyraza zgode na otrzymywanie na adres e-mail wskazany w procesie rejestracji informacji
niezbednych do prawidtowej realizacji Ustugi;

e) w przypadku wyboru nazwy/nazw domen - udziela Ustugodawcy zgody do dokonania w jego
imieniu i na jego rzecz wszelkich czynnosci zmierzajgcych do zarejestrowania domeny, w tym do
reprezentowania go przed Rejestrem oraz udziela zgody Ustugodawcy do przekazania Rejestrowi
domeny swoich danych, w tym danych osobowych, w zakresie zgodnym z wymogami Rejestru;

f) w przypadku rejestracji domeny polskiej - udziela Ustugodawcy, z ktdrym NASK zawarla
Porozumienie w sprawie wspotpracy dotyczacej nazw domen internetowych, zgody na wytgczne
wykonywanie ustug dotyczacych funkcjonalnosci domeny i zwigzanych z nig czynnosci, w
szczegolnosci na dokonywanie wobec NASK wszelkich czynnosci, w tym czynnosci prawnych,
dotyczacych rejestracji lub utrzymywania nazwy domeny lub opcji na nazwe domeny lub testu
nazwy domeny, a w tym danych dotyczacych Abonenta/Uzytkownika, tj. zgody na rejestracje
nazwy domeny, zmiane Abonenta nazwy domeny, usuniecie nazwy domeny lub opcji lub testu,
zmiane danych dotyczacych urzadzen wykorzystywanych dla nazwy domeny oraz $wiadczenie
przez NASK przetwarzania i zarzadzania danymi Abonenta/Uzytkownika, stuzacymi do korzystania
z utrzymywania nazwy domeny lub opcji na nazwe domeny lub testu nazwy domeny na rzecz
Ustugodawcy.

5. Z chwilg zawarcia umowy posrednictwa w rejestracji domeny Uzytkownik wyraza zgode na
przestrzeganie regulaminu Rejestru ktory zarzadza rejestrowang domeng. Ustugodawca udostepnia na
stronie ODT.pl aktualne odnosniki do regulamindw wszystkich Rejestrow, z ktorymi zawart on (lub
Consulting Service — Robert Siebielski ) umowe posrednictwa.

6. Ustugodawca zastrzega sobie prawo do Zzadania przedstawienia przez Uzytkownika dodatkowych
dokumentéw przed zawarciem umowy posrednictwa w rejestracji domeny.

7. Ustugodawca moze odmoéwic realizacji umowy posrednictwa w rejestracji domeny w przypadku gdy:

a) nazwa domeny zostata zarejestrowana, lub - jesli Rejestr daje takg mozliwos¢ - zarezerwowana;

b) prowadzone jest wczesniej wszczete postepowanie sporne w stosunku do nazwy domeny (np. sad
arbitrazowy);

c) formularz rejestracyjny jest niekompletny, zawiera nieprawdziwe dane;

d) rejestracja jest niemozliwa z innych przyczyn niezawinionych i niezaleznych od Ustugodawcy;

e) Ustugodawca uprzednio rozwigzat umowe z Abonentem, w zwigzku z nieprzestrzeganiem przez
Abonenta Regulaminu serwisu ODT.pl, praw os6b trzecich, powszechnie obowigzujgcych
przepisOw prawa.

8. Zgtoszenie domeny do rejestracji przy pomocy mechanizméw serwisu ODT.pl odbywa sie na
nastepujacych warunkach:

a) w przypadku domen polskich - w momencie zgtoszenia domeny do rejestracji nastepuje
aktywacja 10-dniowego gwarantowanego okresu rezerwacji domeny, ktéra nie moze by¢ w tym
czasie zarejestrowana przez inny podmiot;

b) w przypadku domen europejskich i globalnych - rezerwacja nie gwarantuje Uzytkownikowi
pierwszenstwa do rejestracji, gdyz nie obowigzuje okres jej rezerwacji, nazwa rejestrowana jest
przez podmiot, ktérego wptata zostanie uznana przez dany Rejestr jako pierwsza.

8§ 5. Rejestracja i obstuga domen

1. Rozpoczecie procesu rejestracji domeny nastepuje do z chwilg uiszczenia przez Abonenta optaty
abonamentowej na rachunek Ustugodawcy, chyba ze zasady okresSlone przez Rejestr stanowig inaczej.

2. Ostateczne zawarcie umowy rejestracji domeny nastepuje do 24 godzin od momentu zaksiegowania
przez Ustugodawce otrzymanej opfaty abonamentowej za domene.

3. Z chwilg zawarcia umowy rejestracji domeny rozpoczyna sie S$wiadczenie obstugi administracyjnej
domeny przez Ustugodawce. Obstuga administracyjna domeny trwa przez caty okres abonamentowy.
Ustugodawca nie pobiera dodatkowych optat za czynnosci zwigzane z obstugg administracyjng domeny,
chyba ze regulamin Rejestru stanowi inaczej.

4. Od momentu ostatecznego zawarcia umowy rejestracji domeny Abonent nabywa petne prawa do
dysponowania domeng. Ustugodawca zobowigzuje sie do realizowania wszelkich zgodnych z prawem
dyspozycji Abonenta w zakresie zarzadzania domeng, zgtaszanych w formie pisemnej lub za pomoca
mechanizmow serwisu ODT.pl, dostepnych na stronie http://odt.pl
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Skutki skfadania nieprawdziwych oswiadczen, podawania btednych i nieprawdziwych danych obcigzaja
wylacznie Abonenta.

Transfery domen polskich do systemu Ustugodawcy sg bezptatne. Abonent ptaci za przedtuzenie okresu
abonamentowego w terminie przypadajgcym na odnowienie domeny.

Transfery domen europejskich i globalnych do systemu Ustugodawcy sg bezptatne. Procedura
transferu domeny europejskich i globalnych do systemu Ustugodawcy powigzana jest z odnowieniem
domeny, zgodnie z optatami podanymi w Cenniku dostepnym na stronie http://odt.pl

Odnowienie, o ktorym mowa w §5 punkcie.7. sumowane jest z okresem abonamentowym optaconym w
dotychczasowym rejestrze, tzn. jezeli okres abonamentowy domeny wynosi jeszcze dwa miesigce, po
transferze bedzie wynosit czternascie miesiecy (2 + 12 miesiecy nowego okresu abonamentowego).
Transfery domen pomiedzy kontami abonenckimi w obrebie serwisu ODT.pl sg bezptatne.

. Transfery domen zarejestrowanych w serwisie Ustugodawcy i objetych promocja poza system

Ustugodawcy sg pfatne a koszty rezygnacji podane sg w Regulaminie Promocji dostepnym na stronie
serwisu ODT.pl.
Ustugodawca zastrzega sobie prawo do zadania przedstawienia przez Abonenta dodatkowych
dokumentow przed wykonaniem dyspozycji zwigzanej z obstugg domeny (np. ces;ji, aktualizacji danych).
Ustugodawca nie ma obowigzku udostepniania swoich serwerdow DNS, potrzebnych do rejestracji,
obstugi domen.

§ 6. Platnosci i faktury

Abonent zobowigzuje sie do zapfaty pierwszej optaty abonamentowej w formie przedptaty w terminie
wskazanym na fakturze proforma wystanej na podany w procesie wypetniania formularza
rejestracyjnego autoryzowany adres e-mail.

Abonent dokonuje zaptaty kwoty wskazanej na fakturze proforma na rachunek bankowy Ustugodawcy.
Datg rozpoczecia realizacji ustugi rejestracji domeny jest data zaksiegowania wptaty w systemie
ksiegowym Ustugodawcy.

Po zaksiegowaniu wptaty w systemie ksiegowym Ustugodawca wystawia Abonentowi fakture VAT i
przesyfa na wskazany w procesie wypetniania formularza rejestracyjnego autoryzowany adres e-mail.
Akceptacja niniejszego Regulaminu jest jednoznaczna z wyrazeniem akceptacji Abonenta na przesyfanie
mu przez Ustugodawce faktur VAT drogg elektroniczng w formacie PDF.

Abonent ma prawo do cofniecia akceptacji przesytania mu przez Ustugodawce faktur VAT droga
elektroniczng z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia. Cofniecie akceptacji powinno zostac¢
wystane pocztg elektroniczng z autoryzowanego adresu e-mail Abonenta na adres biuro@odt.pl, przy
czym za date rozpoczecia procedury cofniecia akceptacji uznaje sie dzien otrzymania wiadomosci e-mail
przez Ustugodawce.

Ustugodawca ma prawo poinformowac Abonenta o korncu okresu abonamentowego.

Podstawg przedtuzenia umowy na kolejny okres abonamentowy jest terminowa wptata za fakture
proforma.

Nieoptacanie faktur proforma w terminie moze by¢ przyczyng odstgpienia Ustugodawcy od $wiadczenia
ustug.

Ustugodawca nie odpowiada za skutki wygasniecia domeny Abonenta, w szczegdlnosci zwigzane z
niemoznoscig identyfikacji ptatnosci, nieodebraniem przez Abonenta faktury proforma przestanej przez
Ustugodawce na autoryzowany adres e-mail, wptatg przez Abonenta niepetnej kwoty opfaty
abonamentowej, wptatg przez Abonenta naleznej kwoty po terminie wskazanym w wystanej fakturze
proforma.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian w obowigzujgcym cenniku podanym na
stronie serwisu ODT.pl Nowe ceny obowigzujg od dnia wprowadzenia zmiany. Zmiany cen ustug w
trakcie trwania biezgcego okresu abonamentowego nie pociggajg za soba dodatkowych kosztéw dla
Abonenta do konca optaconego okresu abonamentowego.

Istnieje mozliwos$¢ rezygnacji z czeSci domen polskich zarezerwowanych na jednej fakturze proforma,
przy czym rezygnacja powinna by¢ zgtoszona Ustugodawcy w okresie waznosci faktury proforma.

Optaty za domeny juz zarejestrowane, w tym za domeny zarejestrowane z biedng nazwa (np.
mojfirma.pl zamiast mojafirma.pl), nie podlegajg zwrotowi zaréwno w catosci, jak i w czesci.

§ 7. Warunki techniczne swiadczenia ustugi
Wiasciwe $wiadczenie ustug wymaga od Abonenta dostepu do Internetu, posiadania wtasnego adresu

e-mail stuzgcego do autoryzacji dyspozycji sktadanych Ustugodawcy w zwigzku z utrzymaniem domeny.
Ustugodawca zobowigzuje sie do statego i nieprzerwanego $wiadczenia ustug, za ktdre Abonent ponidst
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nalezng opfate abonamentowa.

Ustugodawca zastrzega sobie mozliwo$¢ tymczasowej niedostepnosci do serwisu, w szczegdlnosci do
przerwy technicznej.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za niemozliwo$¢ wykonania ustugi z przyczyn niezaleznych i
niezawinionych przez Ustugodawce, w szczegdlnoSci za nieprawidlowe dziatanie serwisow
wspOtpracujgcych z nim Rejestrow, posrednikow Rejestrow, Dotpay S.A., Brachia SJ.

§ 8. Obowiazki Abonenta

Abonent jest zobowigzany do korzystania z ustug serwisu ODT.pl zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa i regulaminami, procedurami wewnetrznymi serwisu ODT.pl

Zabrania sie korzystania z ustug serwisu ODT.pl w sposdb niezgodny z charakterem i przeznaczeniem
ustugi, w sposob godzacy w integralnos¢ systemu informatycznego Ustugodawcy, w sposdb zaktdcajacy
korzystanie z zasobow systemowych i sprzetowych serwisu ODT.pl przez innych Abonentow.

Abonent ma obowigzek niezwtocznego poinformowania Ustugodawcy o zaistniatych zmianach, w
szczegolnosci zmianach w danych osobowych, danych firmy, danych teleadresowych.

Abonent ma obowigzek terminowego dokonywania wptat za odnowienie domen, zgodnie z
harmonogramem podanym w panelu administracyjnym Abonenta, niezaleznie od monitéw dotyczacych
ptatnosci wysytanych przez Ustugodawce drogg elektroniczng na autoryzowany adres e-mail Abonenta.

§ 9. Tryb postepowania reklamacyjnego

Abonent ma prawo do ztozenia reklamacji, w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem
ustugi $wiadczonej drogg elektroniczna.

Reklamacja powinna zosta¢ sporzadzona w formie pisemnej i przestana pocztg tradycyjng na adres
Ustugodawcy.

Reklamacja powinna okreslac: Abonenta, przedmiot reklamaciji, okolicznosci uzasadniajgce reklamacije.
Reklamacje sktadane przez Abonenta nie mogg dotyczyc:

a) rejestracji domeny w ziej wierze lub niezgodnie z prawem;

b) zgtoszenia roszczen do danej domeny przez inny podmiot;

c) utraty danych autoryzujacych do domeny z winy Abonenta i nastepstw tego zdarzenia.
Ustugodawca zastrzega sobie 14-dniowy termin rozpatrzenia reklamaciji, liczac od dnia jej otrzymania.
Odpowiedzialno$¢ Ustugodawcy jest w kazdym przypadku ograniczona do trzykrotnej cennikowej
rocznej wartos$ci odnowienia domeny wedtug cen standardowych umieszczonych w Cenniku na stronie

http://odt.pl

§ 10. Polityka prywatnosci

Dane osobowe Uzytkownika mogg by¢ uzywane przez Ustugodawce wytgcznie do celdw wywigzania sie
z umowy oraz do celéw marketingowych.
Ustugodawca ma prawo, w celu wykonania ustugi i w zakresie niezbednym w celu jej wykonania
przekaza¢ dane osobowe Uzytkownika w przypadku korzystania z ptatnosci kartg ptatnicza lub ptatnosci
elektronicznych:

a) Dotpay S.A., ul. Wielicka 72, 30-552 Krakoéw, NIP: 634-26-61-860, nr KRS: 0000296790,

REGON: 240770255.
b) Brachia S.J.,ul. Sw. Marcin 73/6, 61-808 Poznan, NIP: 7773061579, REGON: 300878437, KRS:
0000309098

Ustugodawca nie udostepnia danych osobowych Uzytkownika innym podmiotom, za wyjgtkiem organdw
panstwowych posiadajgcych uprawnienia wynikajagce z obowigzujgcych przepisow prawa oraz
podmiotéw trzecich, gdy jest to niezbedne dla wypetniania prawnie usprawiedliwionych celow
realizowanych przez podmiot trzeci, ktéremu dane sg przekazywane.
Uzytkownik, w momencie rejestracji ustugi w serwisie ODT.pl wyraza zgode na przetwarzanie swoich
danych osobowych przez Ustugodawce, ma prawo do ich dostepu oraz poprawiania, zadania
zaprzestania ich przetwarzania oraz sprzeciwu wobec ich przetwarzania.
Uzytkownik, w momencie rejestracji ustugi w serwisie ODT.pl, wyraza zgode na otrzymywanie na adres
e-mail wskazany w procesie rejestracji informacji niezbednych do prawidtowej realizacji Ustugi.
Abonent wyraza zgode na otrzymywanie wiadomosci elektronicznych informujacych o : zmianach
w regulaminie, cenniku, ofercie ODT.
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§ 11. Wypowiedzenie umowy

Kazda ze stron ma prawo do wypowiedzenia umowy, bez konieczno$ci wskazania jej przyczyny.

Z chwilg wypowiedzenia umowy Abonent przestaje by¢ reprezentowany przez Ustugodawce przed
Rejestrem.

Wypowiedzenie umowy przez Abonenta nie zobowigzuje Ustugodawcy do zwrotu optaty
abonamentowe;j.

Wypowiedzenie umowy przez Abonenta zawieranej na warunkach okreslonych w Regulaminie Promocji,
zobowigzuje go do uregulowania wszelkich kosztéw rezygnaciji.

Wypowiedzenie umowy przez Ustugodawce zobowigzuje do zwrotu Abonentowi niewykorzystanej czesci
optaty abonamentowej, z wyjagtkiem sytuacji, gdy Abonent dopuscit sie naruszen ktoregokolwiek z
punktow niniejszego regulaminu, procedur serwisu ODT.pl, obowigzujgcych przepiséw prawa.

§ 12. Postanowienia koncowe
Wszelkie zmiany w niniejszym Regulaminie beda publikowane na stronie internetowej firmy ODT

http://odt.pl, na co najmniej 7 dni przed dniem ich wejécia w zycie.
Regulamin obowiazuje od dnia 01.10.2011 r.



